
 

 

 
 

The Key Factor Statement (KFS) - Foreign Currency 
Exchange Services 
 

The foreign currency exchange services are available through Al Dahab Exchange branches 
across United Arab Emirates. 
 
Al Dahab Exchange provides and deals with all major Foreign Currency exchange that includes 
buying and selling of foreign currency. 

 
Foreign Currency Purchase 

List of 
Currencies 

Major currencies – US Dollar, Euro, British Pound, Australian Dollar, Canadian Dollar, 
Swiss Franc, Japanese Yen, New Zealand Dollar. 
Other currencies – Singapore Dollar, Malaysian Ringgit, Sri Lankan Rupee, Indian 
Rupee, Philippine Peso, Bangladesh Taka, Nepalese Rupee, Indonesian Rupiah, 
Egyptian Pound, Moroccan Dirham, Saudi Riyal, Kuwaiti Dinar, Qatari Riyal, Bahraini 
Dinar, Omani Rial, Tunisian Dinar etc. as per availability/demand in the market. 

Exchange Rate Foreign currency will be exchanged as per the prevailing market rate. 
Delivery Time Immediate upon fund acceptance. 
Service Charges Minimum AED 2.00 - Maximum AED 5.00 plus 5% Value Added Tax. 

For more details regarding the foreign currency exchange services, please visit our 
branch or contact our Toll-Free Number 800 32422 (DAHAB). 

 
Foreign Currency Sales 

List of 
Currencies 

Major currencies – US Dollar, Euro, British Pound, Australian Dollar, Canadian Dollar, 
Swiss Franc, Japanese Yen, New Zealand Dollar. 
Other currencies – Singapore Dollar, Malaysian Ringgit, Sri Lankan Rupee, Indian Rupee, 
Philippine Peso, Bangladesh Taka, Nepalese Rupee, Indonesian Rupiah, Egyptian 
Pound, Moroccan Dirham, Suadi Riyal, Kuwaiti Dinar, Qatari Riyal, Bahraini Dinar, 
Omani Rial, Tunisian Dinar etc. as per availability/demand in the market. 

Exchange Rate Foreign currency will be exchanged as per the prevailing market rate. 
Delivery Time Immediate upon fund acceptance. 
Service Charges Minimum AED 2.00 - Maximum AED 5.00 plus 5% Value Added Tax. 

For more details regarding the product and service charges, please visit our branch or 
contact our Toll-Free Number 800 32422 (DAHAB). 

Terms & Conditions for Foreign Currency Exchange Services: 
 
 Warning: Currency once bought or sold can be returned only with a new 

transaction at the prevailing market rate.

 Please count your money before leaving the counter and obtain a receipt for 
your transaction. Neither Al Dahab Exchange   nor its employees will be held 
liable for any claims or shortages thereafter. Al Dahab Exchange   has the 
right to recover any amount paid in excess to the customer due to errors and 
oversights.

 Upon signing the receipt, the customer confirms and acknowledges the 
correctness, authenticity, and legality of all the transaction details and will 
be held responsible for the same.


 For corporate customer transaction, Al Dahab Exchange   will deal with the 

person(s) duly authorized by the company supported by an authorization 
letter signed by the authorized signatory of the company.


 Warning: For transactions paid by cheque, the cheque must be current dated, 

crossed, and payable to Al Dahab Exchange. Transaction will be valid and 
released subject to cheque realization and the amount credited in the Al 
Dahab Exchange   bank account. In case the provided cheque is dishonored or 
rejected for any reason, the customer agrees to settle the full amount in cash 
along with any variations in the currency rate. In case the issue is not 
resolved amicably, Al Dahab Exchange   shall have the right to take all 
necessary legal actions to protect its rights and recover all related claims.


 Any complaints, queries, feedback on our services can be 
raised through our official email address 
operations@aldahabexchange.com or our Toll-Free Number 800 32422 
(DAHAB)

 Al Dahab Exchange   will not disclose confidential information about the 
customer to any third party unless it is required to do so by any applicable 
law or regulation within and outside the region.

 Warning: Transactions conducted by the customers are subject to local, 
federal and international laws as well as the Central Bank of the UAE 
regulations. All customer information and supporting documents must be 
provided as per the requirements of local and international regulations and 
standards. The transaction may be blocked by any party involved if found 
suspicious. The customer will be fully responsible for providing necessary 
evidence and clarification about any query, including the source of fund, to 
prove legitimacy and legality of the information and fund involved as well as 

 

 

                                                             لʘهʔ للʙʶافةا

 مʙخʶة مʥ بʹʣ الامارات العʻȁʙة الي                  

 خʗمات تȂʦʲل العʸلات الأجʹʻʮة، - (KFS) بʻان الʲقائȖ الʙئʻʴʻة

  تʦʯفʙ خʗمات تȂʦʲل العʸلات الأجʹʻʮة عʙʮ فʙوع الʘهʔ للʙʶافة في جʻʸع أنʲاء دولة الإمارات العʻȁʙة الʗʲʯʸة.
  تقʗم الʘهʔ للʙʶافة وتʯعامل مع جʻʸع العʸلات الأجʹʻʮة الʙئʻʴʻة الʯي تʸʵل شʙاء وʻȁع العʸلات الأجʹʻʮة. 

  شʛاء العʺلة الأجʽʰʻة 

، الʙولار الأسʛʱالي، الʙولار الȑʙʻؔ،  الإسʛʱلʻʽيالʙولار الأمȞȄʛي، الʨʽرو، الʽʻʳه  -العʺلات الʛئʽʶʽة   قائʺة العʺلات 
 .ȑʙʻلȄزʨʽʻولار الʙاني، الǼاʽال ʧʽال ،ȑʛʶȄʨʶال ʥنʛالف  

 Ȑʛة،   -العʺلات الأخǽʙʻة الهʽȃوʛة، الʽؔلانȄʛʶة الʽȃوʛال ،ȑʜʽالʺال ʗʽغʻȄʛال ،ȑرʨغافʻʶولار الʙال
  ʦرهʙال ،ȑʛʸʺه الʽʻʳة، الʽʶʽونʙة الإنʽȃوʛة، الʽالʰʽʻة الʽȃوʛي، الʷǽغلادʻʰاكا الʱي، الʻʽʰو الفلʜʽʰال

ر الʻȄʛʴʰي، الȄʛال العʺاني، الʙيʻار  الʺغȃʛي، الȄʛال الʶعʨدȑ، الʙيʻار الʱȄʨؔي، الȄʛال القȑʛʢ، الʙيʻا
  الʨʱنʶي، وغʛʽها حʖʶ تʨفʛها/الʢلʖ في الʨʶق 

  سʦʱʽ تʰادل العʺلة الأجʽʰʻة وفقًا للʶعʛ الʶائʙ في الʨʶق   سعʛ الʛʸف  

  ʦʽلʶʱال ʗال   وقʨل الأمʨʰر قʨف  

% ضʰȄʛة  5درهʦ إماراتي Ǽالإضافة إلى    5.00الʙʴ الأقʸى    -درهʦ إماراتي    2.00الʙʴ الأدنى    رسʨم الʙʵمة
زȄارة فʛعʻا أو  العʺلات الأجʽʰʻة، يʛجى  الʱفاصʽل حʨل خʙمات تȄʨʴل   ʧم  ʙȄʜʺل الʺʹافة.  القʽʺة 

  الاتʸال على رقʺʻا الʺʳاني 
  ʚهʖ).ال( 80032422 

 
  مʽʰعات العʺلة الأجʽʰʻة

الʙولار الأمȞȄʛي، الʨʽرو، الʽʻʳه الʢȄʛʰاني، الʙولار الأسʛʱالي، الʙولار الȑʙʻؔ،   -العʺلات الʛئʽʶʽة   قائʺة العʺلات 

 .ȑʙʻلȄزʨʽʻولار الʙاني، الǼاʽال ʧʽال ،ȑʛʶȄʨʶال ʥنʛالف  

 Ȑʛة،   -العʺلات الأخǽʙʻة الهʽȃوʛة، الʽؔلانȄʛʶة الʽȃوʛال ،ȑʜʽالʺال ʗʽغʻȄʛال ،ȑرʨغافʻʶولار الʙال

  ʦرهʙال ،ȑʛʸʺه الʽʻʳة، الʽʶʽونʙة الإنʽȃوʛة، الʽالʰʽʻة الʽȃوʛي، الʷǽغلادʻʰاكا الʱي، الʻʽʰو الفلʜʽʰال

ر الʻȄʛʴʰي، الȄʛال العʺاني، الʙيʻار  الʺغȃʛي، الȄʛال الʶعʨدȑ، الʙيʻار الʱȄʨؔي، الȄʛال القȑʛʢ، الʙيʻا

  الʨʱنʶي، وغʛʽها حʖʶ تʨفʛها/الʢلʖ في الʨʶق 

  سʦʱʽ تʰادل العʺلة الأجʽʰʻة وفقًا للʶعʛ الʶائʙ في الʨʶق   سعʛ الʛʸف  

  ʦʽلʶʱال ʗال   وقʨل الأمʨʰر قʨف  

% ضʰȄʛة  5درهʦ إماراتي Ǽالإضافة إلى  5.00الʙʴ الأقʸى  -درهʦ إماراتي  2.00الʙʴ الأدنى   رسʨم الʙʵمة

القʽʺة الʺʹافة. لʺʙȄʜ مʧ الʱفاصʽل حʨل رسʨم الʺʳʱʻات والʙʵمات، يʛجى زȄارة فʛعʻا أو الاتʸال  

  ʚهʖ).ال( 80032422على رقʺʻا الʺʳاني 

 

  شʙوȉ وأحȜام خʗمات صʙف العʸلات الأجʹʻʮة:

• ʙيʘʲق   هامة: تʨʶال ʛعʶة وفقًا لʙيʙخلال معاملة ج ʧم Ȍإعادتها فق ʧȞʺǽ عهاʽاؤها أو بʛش ʦي تʱالعʺلات ال

.ʙائʶال  

ـــــادرة   • ـــل مغـــ ــــ ـــʥ قʰـ ــــ ــــʙّ أمʨالـ ــــى عــــ ــــʖيʛجــــ ـــــʚهʖ  الʺʱȞــــ ـــل الــــ ــــʧ يʴʱʺـــــ ـــة. لــــ ــــ ـــــال للʺعاملـ ــ yـ ǽــى إ ــــ ـــــʨل علــ والʸʴــــ

 ʖهʚــ ـــ ــــ ــʱفȎ الــــ ـــ ــ ــــ ـــــــــــʴǽ .ʥــ ــʙ ذلــ ـــ ــــ ــــǼ ʟعــــ ــــ ــــ ــــــــــات أو نقـ ــ hـ ــــــــــʧ أȑ مʢال ـــــʕولʽة عـــ ــــ ـــــʨه أȑ مʶــــ ــ ــــ ـــــʛافة أو مʣʨفــ ــ ــــ للʸــ

ــه  ــــ ــــ ــʦ دفعــــ ـــ ــــ ــــ ــغ تـ ــــ ــــ ــــʛʱداد أȑ مʰلــــ ــ ــ ــــ ــــي اســ ــ ــ ــــ ــالȘʴ فــ ـــ ـ ــ ـــــ ــــʛافة Ǽـ ــ ــ ــــ ــــــادةللʸــ ــــ ــاء أو  ǼالȄʜــــ ــ ــ ــ ــــ ـــــــــــʖʰ الأخʢــ ــ ʁـ Ǽ ـــــــــــل ــ ـ̔ للعʺ

  الإغفالات. 

ـــــʨن   • ــــ ـــــــة، وȞȄــ ــʽل الʺعاملــــ ـــ ـــــ ـــــــع تفاصـ ــــــــʛعʽة جʺʽــــ ــــــــʴة وشـــ ــ yـ Ǽ فʛـــــــ ــــــــل وȄعʱــــ ــــــʛ العʺʽـــ ــــ ــال، ǽقـ ــــ ــــ ـــــــع الإʸǽـ بʨʱقʽــــ

  مʕʶولاً عʻها. 

ــʟʵ أو  • ــــ ــــ ـــــــع الʷـ ـــــــʛافة مــــ ــــــʚهʖ للʸــــ ــــ ــʱʽعامل الـ ـــ ــــ ات، ســ ʛؗــ ــــــ ــ ـ̫ ــالعʺلاء ال ــــــ ــة Ǽـــ ـــ ــــ ــاملات الʺʱعلقــ ــــــ ــʰة للʺعـــ ــــــ ــ ʁـ ʻالǼ

 ʟʵـــ ــــ ــʧ الʷــ ـــ ــع مــــ ــ ــʠȄʨ مʨقـــــ ـــ ــاب تفــــ ــ ــى خʢـــــ ــ ــــ ــʙʻʱيʧ إلـ ـــــ ة، والʺʶــ ʛؗــ ـــــ ــل الʷــ ــــ ــ hـ ـــــــʧ ق ــʨلʧʽ مــ ـــ ــʵاص الʺʵــــ ــ ــــ الأشـ

ة.  ʛؗʷع في الʽقʨʱالǼ ضʨالʺف  

• ʙيʘــ ــ ــ ــة تʲـــــ ــــ ــارȄخ هامـــــ ـــــ ــ ɦـ ــʥʽ ب ـــــ ــ ـ̫ ـــــــʨن ال ــʖ أن Ȟǽـــ ــ ــــ ــȞʽات، ʳǽــ ـــ ــــ ــȘ الʷـ ــــ ــȄʛʡ ʧــــ ــ ــــ ــة عــ ـــ ــاملات الʺʙفʨعـــــ ـــ ــــ : للʺعـ

 ʚـــــ ـــــ ــــــة للʻʱفʽـ ــالʴة وقابلـــــ ــــ ــــــــة صــــ ــʨؔʱن الʺعاملـــ ـــــ ـــʛافة. ســـ ــــ ــــــʚهʖ للʸــــ ــــ ــى الـ ـــ ــــ ـــʙفع إلـ ــــ ــابلاً للــــ ـــــ ــــــʛًا، وقـــ ــــ ــالي، معʰـ ــــ حــــ

ـــــــي  ــــــغ فـ ـ ـــــــʥʽ واحʶʱــــــــاب الʺʰلـ ــــــȘ الʷـ ـ ــــȋʛ تʴقـ ــــʚهʷǼ ʖــــ ــاب الــــ ــــ ــــــʥʽ حʶــ ـ ــــــʠ الʷـ ـ ـــــʦ رفـ ــال تـــ ــ ـــــي حــــ ــــــʛافة. فـــ ـ للʸـ

ــــــــع  ــʙًا مـ ـــ ـــــــل نقــــ ــغ Ǽالؔامــ ــ ــــ ــȄʨة الʺʰلـ ــ ــــ ــى تʶـ ــ ــــ ــل علـ ــــ ــȘ العʺʽـــ ــ ــــ ــʰاب، يʨافـ ـــ ــــــʧ الأســــ ـــــــʖʰ مـــ ــه لأȑ ســ ــ ــــ ــʙم قʨʰلـ ــــ أو عـــ

 ʖهʚـــــ ــȘ ل الــــ ــــ ــ ɹـ ǽ ،ȑل ودȞـــــــ ـــــȞلة ʷǼــ ـــȄʨة الʺʷــــ ـــــ ــʙم تʶـ ــــ ـــال عـــ ـــــ ـــي حـ ــــ ــــــʛف. فــ ــ yـ ـــعʛ ال ــــ ــي ســ ــــ ــʛات فـــ ـــ أȑ تغʽʽــــ

ــات  ـــ ــــ ــع الʺʢالʰـ ــ ــــ ــʛʱداد جʺʽــ ــــ ــه واســــ ــ ــــ ـــــة حقʨقــ ــــ ــة لʴʺاǽـ ــ ــــ ــة اللازمــ ـــ ــــ ـــــــʛاءات القانʨنʽـ ـــــع الإجـــ ــــ ـــــــاذ جʺʽـ ــ ɻـ ــʛافة ات ــ ــــ للʸــ

  ذات الʸلة. 



 

 

any follow-ups required with the concerned authorities to effect the 
payment or claim a refund. In such cases, Al Dahab Exchange   will not bear 
any responsibility.

 By agreeing to the terms and conditions, you are confirming to opt-in to 
receive SMS, Phone and email communications from Al Dahab Exchange   
containing transactional, promotional and marketing material about our 
products and services from time to time. We will provide you the option to 
opt-out of our promotional and marketing communication. You may, also, 
contact us on info@aldahabexchange.com or call Toll-Free Number 800 
32422 (DAHAB)to opt-out.

 For further inquiries and details on terms and conditions of all Al Dahab 
Exchange   products and services, please visit our website 
www.aldahabexchange.ae or call: Toll-Free Number 800 32422 (DAHAB) or 
email us at info@aldahabexchange.com

 By availing these services, customer agrees to the waiver of cooling-off period for 
immediate commitment.

 Al Dahab Exchange retains the right to amend the terms and conditions to 
comply with local laws or internal policies. Customers will be informed of 
any such changes via the website, branch disclosures, or electronic facilities.


 Al Dahab Exchange   will provide customers a minimum of 60 calendar days' 

notice by updating on the website before changes to the terms and 
conditions of products/services, including changes to service charges or fees.

 Warning: The statutory retention period for all records is at least five (5) 
years, from the date of completion of the transaction or termination of the 
business relationship with the customer.

 
 
 
 
Customer Name:     ________________________________________________ 
 
 
Customer Code:    ______________________________________________________ 
 
 
Customer Signature:  ________________________________________________ 
 
 
Date:  ____________________________________________________________ 
 
 

ـــــــʙنا  • ــــ ــــــلال بȄʛــــ ــــ ــــ ـــــʧ خـ ــ ــ ــــ ــــــʙماتʻا مــ ــــ ــــ ــــʨل خـ ــــــــ ـــــات حـــ ــ ــ ـــــ ـــــارات أو ملاحʤـ ــ ــ ــــ ــــȞاوȐ أو اسʱفʶــ ــــــــ ــــع أȑ شـــ ــــــــ ــــــʧ رفـــ ــــ ــــ Ȟʺǽـ

ــــــʺي  ـــــ ـــ ـــــ ــــ ــــــــ ـــــــي الʛســـ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ــا   operations@aldahabexchange.comالإلʛʱؔونـــ ــــ ـــــ ـــ ـــــ ــــ ــــــــ ــ ـ̒ ــʛ رقʺ ـــــــ ــ ــ ــــ ــ ــ ــــ ــــ ــــ أو عʰـ

  الʚهʖ). (  80032422الʺʳاني  

ــʘ إلا إذا  • ــــ ــʛف ثالـــ ــ ــــ ــى أʡ ȑـ ـــــ ــل إلــ ـــ ــــʧ العʺʽــــ ــــ ـــــــȄʛة عـ ـ ʁـ ـــات ال ــــ ــف الʺعلʨمــ ـــ ــــʛافة ʷȞǼــــ ــــ ــʚهʖ للʸـ ـــ ــــʨم الــــ ــــ ــǽ ʧقـ ـــ لــــ

  كان ذلʥ مʢلȃًʨا ʨʺǼجʖ أȑ قانʨن أو تʦʽʤʻ سارȑ داخل أو خارج الʺʢʻقة. 

• ʙيʘــ ــ ــة تʲـــــ ــ ــة هامـــــ ــ ــــــة والʙولʽــــ ـ ـ̔ ــــــة والفʙʽرال ــʨانʧʽ الʺʴلʽــ ــ ــع للقــــ ـــ ــ ـ́ ʵـــــلاء ت ــ ـ̋ ــا الع ـــ ــــــʨم بهـــ ــاملات الʱــــــــي ǽقــ ــ : الʺعــــ

 ʦǽʙــ ـــ ــــــــʖ تقــــ ـــــــʙة. ʳǽـ ـــــــة الʺʴʱــ ــارات العʽȃʛــ ـــ ـــــــة الإمــــ ــــــي لʙولــ ــــــــʥ الـــ ـــــــʧ الʻʰـ ــادرة عــ ــ ــــ ــʨائح الʸـ ــ ــــ ــــــى اللـ ــــافة إلـــ ــــ Ǽالإضـ

ـــــة  ــــ ــــ ــــــايʛʽ الʺʴلʽـ ــــ ــʨائح والʺعــــ ــــــــ ــــات اللـــ ــ ــ ــــ ا لʺʢʱلʰــ ــً ـــ ــــ ـــة وفقــــ ــــــــ ــ ـ̋ ʙʻات الʙاع ɦــــ ــ ــ ــــ ـ ــل والʺʶـ ــ ــــ ــــ ـــات العʺʽـ ــــــــ ــــــــــع معلʨمـــ ــ ـ̔ جʺ

ـــــــʨʰهة.  ــ ـ̫ ــا م ـــ ــــ ـــــʨر علʽهـ ــــ ــʦ العʲـ ــ ــــ ــــي إذا تــ ــــ ــــʛف معʻــ ــــ ــــل أʡ ȑــ ــــ ـــــــʧ قʰــ ـــــــة مـــ ـــــــʛ الʺعاملـــ ـــــʦʱ حʤـــ ــــــــʙ يـــــ ـــــة. قــ ــــ والʙولʽـ

 ȑــــأن أ ــــ ــــ ــة ʷǼـ ـــــ ــــ ـــʴʽات اللازمـ ــــ ــــ ـــــــة والʨʱضــ ــــ ــʦǽʙ الأدلـ ــ ــــ ــــــــــʧ تقــــ ــل عـــ ـــــ ــــ ــȞل ؗامـ ــ ــــ ـــʕولاً ʷǼــــ ــــ ــــ ــــــل مʶــ ــــ ــʨȞʽن العʺʽــ ــ ــــ ســــ

ــــʨال  ــــ ـــات والأمـــــ ــــ ــــ ـــة الʺعلʨمــ ــــ ــــ ــــʛعʽة وقانʨنʽــ ــــ ــــات شـــــ ــــ ــــ ـــʨال، لإثʰـ ــــ ــــ ـــʙر الأمــ ــــ ــــ ـــــʥ مʸــ ــــ ـــــي ذلــــ ــــ ــــــــــا فــــ ــ ـ̋ Ǽ ،ــار ــــــــ اسʱفʶــ

ــــــــات مʢل ــى أȑ مʱاǼعـــ ــ ــــ ــــــــافة إلــ ــة Ǽالإضـــ ــــ ـــــة الʺعʽʻــــ ــــ ــــــʙفع أو الʺʢالʰــ ــــ ــʚ الـ ــ ــــ ـــــة لʻʱفʽــ ــــ ــلʢات الʺعʽʻــ ــــ ـــــع الʶــــ ـــــ ــة مـ ــــــ ـ ȃʨـ

  Ǽاسʛʱداد الʺʰالغ. في مʲل هʚه الʴالات، لا يʴʱʺل الʚهʖ للʛʸافة أȑ مʕʶولʽة. 

ـــــــʛʽة،  • ــــ ــــــʽة القʸـ ــــ ــــائل الʸʻــ ــــ ــــــي الʛســــ ــــ ــــــارك لʱلقــ ــــ ـــــــــʙ اخʽʱــ ـــــــʥ تʕؗـــ ــــ ـــــــــام، فإنـ ـــــــʛوȋ والأحȞـــ ــــ ــــــى الʷـ ــــ ـــــــʥ علــ ʨʺǼافقʱـــــ

ــــــʨاد  ـــــــى مــــ ـــــــȑʨ علـــ ــ ɦـ ʴـــــــي ت ــ ɦـ ــــــʛافة ال ــــــʚهʖ للʸــــ ـــــــʧ الــــ ــــي مـــ ــــ ــــــʙ الإلʛʱؔونــ ــــــائل الȄʛʰــــ ــــــة، ورســــ ــات الهاتفʽــــ ــــ الʺȞالʺـــ

 ʗــ ــ ــــ ــــ ـــــــــــʧ وقـ ـ ــʙماتʻا مـ ـــ ــــ ــا وخــــ ـــ ــــ ـــــʧ مʳʱʻاتʻــــ ــ ــــ ــȄʨقʽة عــ ــــــــ ــ ʁـ ʱــة، وال ـــــــــ ـ ـ̔ ʳȄوʛʱوض الʛــ ــــــــ ــاملات، والعـــ ــــــــ ـــــǼ Șالʺعـــ ــــ تʱعلــــ

ا  ـــــً ــ ــــ ــــʥ أǽʹــ ــــ ــــ ـــــȄʨقي. ʻȞʺǽـ ــــ ـــــــي والʶʱــــ ــــ ـــــلʻا الʛʱوʳȄــ ــ ــــ ـــــʧ تʨاصــ ــــ ــــــــــʴاب مــــ ــ ʁـ ــــــــــار الان ــ ـ̔ ـــــــــــʥ خ ــʨʻفʛ لــ ــ ــــ ــــ ـــــʛ. سـ ــــ لآخــــ

ـــــــــي  ــ ــ ـــــ ــʙ الإلʛʱؔونـ ـــــــ ــ ــ ـــــ ـــــــــى الȄʛʰـ ــ ــ ـــــ ــا علـ ـــــــ ــ ــ ــــ ــال بʻــ ـــــــ ــ ــ ـــــ ــال   info@aldahabexchange.comالاتʸـ ــ ـــ ـــــــــ أو الاتʸـــ

  (الʚهʖ) للانʴʶاب.  80032422على الʛقʦ الʺʳاني  

ـــــات  • ــــ ــــ ــــــع مʳʱʻـ ــــ ـــــــــــة ʽʺʳǼــــ ــام الʵاصـــ ـــ ــــ ــــــʛوȋ والأحȞـــــ ــــ ـــــــــــʨل الʷــــ ـــــــــــʽل حـــ ـــــــــــارات والʱفاصـــ ــ ʁـ ــــــʧ الاسʱف ــــ ــــــʙ مــــ ــــ للʺȄʜــــ

ʖهʚــــ ــ ــ ــــ ـ ـــ ـــــ ـــ ـــــــــ ــــʙمات الـــ ــ ــ ــــ ـ ـــ ــــ ــــ ــــــــ ــــــي  وخــــ ــــ ــــــــ ــــــــ ــ ــ ــــ ــــا الإلʛʱؔونــ ــــــــ ــــ ــــ ـ ـــ ــــ ــــ ـــارة مʨقعʻــــ ــــــــ ــ ــ ــــ ــ ــ ــــ ــــ ــــ ــــــــــــى زȄـ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــʛافة، يʛجــــ ــــ ــــــــ ــــــــ ــ ــ ــــ للʸــ

www.aldahabexchange.ae  ــاني ــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــالʛقʦ الʺʳــــ ــــــــ ــــــــ ــ ــ ــــ ــال Ǽــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــــــ ــ yـ ــʚهʖ)  80032422أو الات ــ ــــ ـــــ ــــ ــــــــ (الـــ

  . info@aldahabexchange.comأو إرسال بʙȄʛ إلʛʱؔوني إلى  

ـــــاء  • ــــʺاح Ǽالإلغــــ ــــ ـــʛة الʶـ ــــ ـــʧ فʱــ ــــ ــــازل عــ ــــ ــى الʻʱـ ــــ ـــل علـــ ـــــ ــȘ العʺʽـ ــــ ـــʙمات، يʨافـــ ــــ ــــʚه الʵــ ــــ ـــــʧ هـ ـــل مــــ ـــــ ــʱفادة العʺʽـ ــ ــــ Ǽاسـ

 .ȑرʨام الفʜʱأجل الال ʧم  

• ʖهʚــــــ ــــʱفȎ الـــ ـــــة  ʴǽــــ ــــــʨانʧʽ الʺʴلʽــــ ــــــع القـــ ـــȘ مـــ ـــــــا يʨʱافـــــ ــــــام Ǽʺــ ـــʛوȋ والأحȞـــ ــــ ـــــــʙيل الʷـ ـــــي تعــ ـــالȘʴ فــــ ــــ ــــʛافة Ǽـ للʸـــــ

ــــع  ــــ ــʛ الʺʨقــــ ـــ ــــ ــل عʰــ ــــــ ــʚا القʽʰـــ ـــ ـــــ ـــــــــʧ هـ ــʛات مـــ ــــــ ــ ـ̔ ʽتغ ȑــأ ـــ ــــ ــلاء Ǽــ ــــــ ــ ـ̋ ـــــــــلاغ الع ʦʱ إبـــ ـ̔ـ ـــــ ـــــــة. ســــ ــات الʙاخلʽــــ ــــــ أو الʽʶاســـ

  الإلʛʱؔوني، إفʸاحات الفʛوع، أو الʨسائل الإلʛʱؔونʽة. 

• ʖهʚــــ ــــ ـــــʽقʨم الـ ـــــــʛافة  ســــ ــــــʦǽʙللʸــ ــʧ  بʱقـــ ــ ـــــل عـــــ ـــــʙة لا تقــــ ــــــلاء لʺــــ ــ ـ̋ ـــــعار للع ـــــــلال  60إشــــ ـــــــʧ خــ ا مــ ــً ــــ ــ ـ̔ ʺȄʨا تق ــــــً يʨمـــ

ـــــة  ــ ــ ــــ ــــام الʺʱعلقــ ــــــــ ـــــــــــʛوȋ والأحȞـــ ــــى الʷــــ ــــــــ ـــــــʛات علـــ ــــ ـــــʛاء أȑ تغʽʽــــ ــ ــ ــــ ـــــل إجــ ــ ــ ـــــ ــــي قʰـ ــــــــ ـــــــع الإلʛʱؔونـــ ــــ ـــــــʙيʘ الʺʨقــــ ــــ تʴــــ

  Ǽالʺʳʱʻات / الʙʵمات، Ǽʺا في ذلʥ الʱغʛʽʽات على رسʨم أو أتعاب الʙʵمات. 

• ʙيʘــ ــة:  تʲـــــــ ــ ــــــʝ (  هامـــــ ــي خʺــ ـــ ــʳلات هـــ ـــ ــ ʁـ ــع ال ــــ ــة لʽʺʳــ ــــ ـ ـ̔ ــاȍ القانʨن ـــــ ـــــــʛة الاحʱفـ ــــــل، 5فʱـ ــى الأقــ ــ ــʨʻات علــــ ـــ ) ســـ

  اعʰʱارًا مʧ تارȄخ إتʺام الʺعاملة أو إنهاء العلاقة الʳʱارȄة مع العʺʽل. 

  

 __________________________________________________  اسʦ العʺʽل: 

 رمز العمᘭل : _____________________________________________________ 

 ____________________________________________________________ تʨقʽع العʺʽل:

 ________________________________________________________________ الʱارȄخ:

  

 
 

 


